---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

SPLOŠNI POGOJI POSREDOVANJA
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Splošni pogoji poslovanja nepremičninske družbe so po soglasju pogodbenih strank tudi sestavni del vsakokratne pogodbe o posredovanju v prometu z nepremičninami ali tudi vsakokratnega potrdila o ogledu nepremičnine za nakup ali najem. Za morebitna odstopanja od splošnih pogojev je potrebna pisna oblika dogovora in utemeljen razlog. Sestavni del splošnih pogojev je tudi vsakokrat veljavni cenik storitev Posrednika.

1. 
Osnovni pojmi in definicije:


- Posrednik / Izvajalec Nepremičninska družba

- Naročitelj je fizična ali pravna oseba, ki s posrednikom sklene pogodbo ali drugo primerno pisno obliko dogovora o posr. pri prometu z nepremičninami.


- Pogodba o posredovanju je pisni dogovor s katerim se posrednik in naročitelj obvežeta za sodelovanje pri prometu s 


predmetno nepremičnino. Posrednik si bo za naročitelja prizadeval iskati kontakte s primernimi tretjimi osebami s katerimi 


naj bi prišlo v nadaljevanju tudi do podpisa dotične kupoprodajne ali najemne pogodbe. Naročitelj se s podpisom pogodbe 


zavezuje, da bo posredniku izplačal dogovorjeno posredniško provizijo takoj oz. najkasneje v osmih dneh po podpisu 


predmetne pogodbe oz. po izdaji dotične fakture za opravljene storitve posredovanja.


- Provizija je plačilo (honorar) za opravljene storitve, ki jo na dogovorjeni način posredniku izplača naročitelj.

2. 
Storitve:


Posrednik v okviru opravljanja registrirane dejavnosti izvaja in opravlja:

- osnovne storitve posredovanja

- dodatne storitve posredovanja vezano na pravni posel, ki je predmet posredovanja

Osnovne storitve posredovanja:

- izvajanje informativnih ogledov nepremičnin in urejanje podatkov o naročiteljih ter o ponudbi in povpraševanjih (agenti za prodajo)

- iskanje tretje osebe, ki se bo z naročiteljem pogajala za sklenitev pravnega posla (agenti za nepremičnine)
- osnovno oglaševanje v zvezi z nepremičnino oz. iskanjem tretje osebe (agenti za nepremičnine)
- preverjanje pravnega in dejanskega stanja nepremičnine in dotično obveščanje naročitelja in tretje osebe (agenti za nepremičnine)
- obveščanje naročitelja in tretje osebe o vseh okoliščinah, ki so pomembne za izpolnitev naročila za posredovanje (agenti za nepremičnine)
- sodelovanje pri pogajanjih in osnovnih pripravah na sklenitev pravnega posla (agenti za nepremičnine)
- osnovno svetovanje vezano na izpolnitev naročila za posredovanje (agenti za nepremičnine)
- vodenje evidence o posredovanju z nepremičninami in obveščanje pristojnega ministrstva (agenti za nepremičnine)
Dodatne storitve posredovanja:

- sestava listin, ki vsebujejo zapis pogodbe vezano za predmetni pravni posel (prodajna, kupna, zakupna, najemna ipd.) (agenti za nepremičnine)
- sestava listin o drugih pravnih poslih, ki obsegajo posle posredovanja (agenti za nepremičnine)
- organizacija, vodenje in nadzor za izvajanje cenitev nepremičnin (agenti za nepremičnine)
- dodatne medijske aktivnosti za intenzivno oglaševanje naročiteljevih interesov (agenti za nepremičnine)
- dodatno svetovanje naročitelju vezano na posredovanje ter dodatno svetovanje za priprave na izvedbo pravnega posla (agenti za nepremičnine)
- druge storitve vezano na izpolnitev naročila za posredovanje oz. druge storitve po dogovoru. (agenti za nepremičnine)

Najem / Oddaja


- ogled in preverjanje stanja nepremičnine,


- preverjanje pravnega in lastninskega stanja oseb in morebitnih lastninskih pravic tretjih oseb,


- obveščanje naročitelja z informacijami o tržnih razmerah ter z drugimi informacijami, ki so pomembne za določitev primerne pogodbene cene,


- obveščanje naročitelja s vsebinami predpisov, katere je potrebno upoštevati za pravno veljavno sklenitev pogodbe,


- obveščanje naročitelja z informacijami o vrstah in višinah davčnih obveznosti in drugih stroškov v zvezi s sklenitvijo pogodbe,


- opozarjanje naročitelja na morebitna nasprotja interesov pogodbenih in drugih posredno vpletenih strank,


- organizacija, koordinacija in vodenje ogledov nepremičnine,


- vspostavljanje stikov med naročiteljem in tretjimi osebami,


- sodelovanje pri pogajanjih in pripravah na sklenitev pogodbe,


- oglaševanje naročiteljevih interesov


- priprava primopredajnega zapisnika in sodelovanje pri primopredaji nepremičnine


Nakup / Prodaja


- ogled nepremičnine in preverjanje dejanskega stanja nepremičnine ter odkrivanje morebitnih skritih napak


- preverjanje pravnega in lastninskega stanja oseb in morebitnih lastninskih pravic tretjih oseb,


- obveščanje naročitelja z informacijami o tržnih razmerah ter z drugimi informacijami, ki so pomembne za določitev primerne pogodbene cene,


- obveščanje naročitelja s vsebinami predpisov, katere je potrebno upoštevati za pravno veljavno sklenitev pogodbe,


- obveščanje naročitelja z informacijami o vrstah in višinah davčnih obveznosti in drugih stroškov v zvezi s sklenitvijo pogodbe,


- opozarjanje naročitelja na morebitna nasprotja interesov pogodbenih in drugih posredno vpletenih strank,


- opozarjanje na tveganja vezano na neurejeno zemljiškoknjižno stanje nepremičnine ter dotično preverjanje lastništva,


- organizacija, koordinacija in vodenje ogledov nepremičnine,


- vspostavljanje stikov med naročiteljem in tretjimi osebami,


- sodelovanje pri pogajanjih in pripravah na sklenitev pogodbe,


- oglaševanje naročiteljevih interesov


- urejevanje in hramba originalnih pogodb ter izvirnikov drugih listin in prilog do sklenitve pogodbe


- priprava primopredajnega zapisnika in sodelovanje pri primopredaji nepremičnine

3. 
Višina provizije in stroški ogledov:


Najem / Oddaja


Provizija je enaka eni ali dvema mesečnima najemninama vezano na sklenjeno najemno razmerje.


Provizijo pri posredovanju stanovanjskih nepremičnin posredniku plača najemnik ali jo plačata najemnik in najemodajalec.

Provizijo za posredovanje poslovnih nepremičnin plačata najemnik in najemodajalec.


Nakup / Prodaja


Provizija za vspostavljanje stika med prodajalcem in kupcem pri nakupu ali prodaji znaša od 2% do 5% od prodajne vrednosti nepremičnine.


Provizijo za stik posredniku plačata kupec in prodajalec ali lahko skladno dogovoru celotno provizijo plača prodajalec.

V proviziji za stik je vključeno tudi:


- preverjanje stanja nepremičnine


- pogajanja in dogovarjanje cene


- osnovne priprave na sklenitev pravnega posla.


Vse cene, navedene v teh splošnih pogojin ne vsebujejo 20% DDV.


Načeloma so ogledi nepremičnin za nakup ali najem brezplačni. V posebnih primerih se lahko skladno dogovoru z naročiteljem stroški ogledov 


obračunajo po veljavnem ceniku izvajalca posrednika.

4. 
Dodatne storitve in stroški posredovanja:


Dodatne storitve se obračunajo skladno vsakokrat veljavnim tarifam v ceniku posrednika za izvajanje dodatnih storitev.
Stroški, ki v osnovni proviziji za stik niso vključeni:


- Stroški dodatnega oglaševanja

- Stroški priprav za izvedbo pravnega posla (sestava pogodbe ipd.)
- Stroški diplomiranega pravnika oz. odvetnika

- Stroški notarja

- Stroški cenitev

- Drugi morebitni posebni dodatni stroški


V osnovni višini provizije tudi niso vključeni stroški priprave in izvedbe morebitnih dodatnih medijskih aktivnosti in oglaševalskih akcij.


Razlika med prodajno in nabavno ceno nepremičnine, ki je namenjena za stroške dodatnega oglaševanja se običajno giblje med 2 in 10 %.

Stroške dodatnega oglaševanja argumentira ponudba izvajalca oglaševalske kampanje Agencija G Ljubljana za oglaševanje v tiskanih in www medijih kot. npr. Delo, Salomonov oglasnik, Nepremičninski oglasnik, regionalni tiskani in elektronski mediji, E- direktno trženje agencijam v državah EU ipd.

Stroški pridobivanja obveznih in morebitnih dodatnih prilog, ki so potrebne za izvedbo pravnega posla v osnovni višini provizije za stik niso vključeni in se vsakič določijo glede na dejanske izvedene storitve.

Naročitelj lahko pri posredniku proti plačilu zaprosi tudi za dodatne storitve kot:

- sestava pogodbe s posebnimi določili pri usposobljenem in kompetentnem odvetniku,

- svetovanje pravnih in drugih strokovnjakov,

- organizacija cenitev pooblaščenih sodnih cenilcev, ipd.

5. 
Plačilo za opravljene storitve:

Če posrednik katere od navedenih osnovnih storitev pod točko 2 ne opravi na željo naročitelja le-ta ne more zahtevati znižanja višine posr. provizije.

Naročitelj plača provizijo določeno s pogodbo o posredovanju, ko je predmetni pravni posel sklenjen razen v primerih, ko sta se naročitelj in posrednik 
dogovorila, da naročitelj plača del provizije ali akontacijo ob rezervaciji nepremičnine, ob sklenitvi posl. dogovora o ari oz. ob sklenitvi predpogodbe.

Ne glede na določila prejšnjega odstavka ima posrednik pravico od naročitelja zahtevati plačilo provizije tudi v primerih:

- če je bil predmetni pravni posel s tretjo osebo s katero je naročitelja seznanil posrednik sklenjen po prenehanju pogodbe o posredovanju tudi v 
  primerih brez prisotnosti in sodelovanja posrednika pri izvedbi pravnega posla

- če naročitelj odstopi od sklepanja pravnega posla brez krivdnih razlogov na strani posrednika oz. če izvajanje posla nadaljuje z drugo posredniku  

  konkurenčno agencijo / agentom / posrednikom ne glede na dogovorjene pogoje v predmetni pogodbi s posrednikom - izvajalcem.

Za primere ekskluzivnega posredovanja pri prodaji, se naročitelj in posrednik lahko dogovorita tudi za znižano stopnjo posredniške provizije.

O izplačilu akontacije provizije oz. provizije se po potrebi izdela ločen zapisnik oz. izda dotična faktura za opravljene posredniške storitve.

6. 
Ekskluzivno posredovanje oz. Centralno-paketno urejeno poslovno sodelovanje in dodatna dodana vrednost:

Pogoji za ekskluzivno posredovanje oz. pogoji za Centralno-paketno urejeno poslovno sodelovanje posredovanja v prometu z nepremičninami

so opredeljeni v vsakokratni pogodbi o posredovanju.

Za primere uspešnega posredovanja, ko posrednik doseže višjo ceno od dogovorjene minimalne cene za prodajo nepremičnine, se naročitelj in posrednik vnaprej v vsakokratni pogodbi o ekskluzivnem posredovanju oz. v pogodbi za centralno-paketno urejeno poslovno sodelovanje

posredovanja v prometu z nepremičninami dogovorita tudi za razmerje delitve dodatne dodane vrednosti.
7. Zavarovanje odgovornosti:

Nepremičninska družba 1G d.o.o., ima sklenjeno zavarovanje odškodninske odgovornosti za opravljanje dejavnosti posredovanja pri prometu z nepremičninami pri Zavarovalnici Triglav št. police 0107189019 za zavarovalno vsoto 340.000,- EUR za vse morebitne škodne primere v tekočem letu.

8. Vsebina posredovanja:


Predmet pogodbe je storitev posredovanja pri prometu s predmetno nepremičnino. Posrednik se obvezuje kot dober gospodar za naročnika poiskati 


ustreznega kupca, prodajalca, najemnika oz. najemodajalca ter mu pri tem tudi svetovati iz pravnih in drugih dotičnih področij.


Na zahtevo naročitelja bo posrednik pripravil tudi predlog prodajne oz. najemne pogodbe ter uredil tudi vso spremljajočo dokumentacijo, ki je potrebna 


za uspešno in vzajemno varno sklenitev posla.


Naročitelj s podpisom ekskluzivne pogodbe o posredovanju tudi soglaša, da bo kakršen koli promet s predmetno nepremičnino izvajal izključno s 


posredovanjem izvajalca oz. izjavlja, da brez pisnega soglasja izvajalca prejetih podatkov o nepremičnini nebo prenesel na nepooblaščene tretje osebe 


oz. da bo v nasprotnem škodo, ki bi nastala zaradi odtujitve informacije tudi poravnal.
9. 
Pogodbena kazen:
V kolikor naročitelj sklene posel s tretjo osebo s katero ga je seznanil posrednik brez vednosti posrednika, je naročitelj nepreklicno obvezan za plačilo pogodbene kazni v višini 5% od pogodbene cene + DDV. Dodatno mora nelojalen in nekorekten naročitelj v tem primeru posredniku plačati dvojno vrednost posredniške provizije + DDV ter nadomestilo vseh stroškov posredovanja.
Določila pogodbene kazni skladno določbam Zakona o nepremičninskem posredovanju veljajo za obdobje od sklenitve prvega pisnega dogovora med naročiteljem in posrednikom do sklenitve pogodbe oz. 6 mesecev po pisni prekinitvi pogodbe na zahtevo naročitelja.

Določila pogodbene kazni veljajo tudi za vse primere ko je naročitelj enostransko in brez pisnega obvestila posredniku spremenil bistvene elemente oz. izhodišča za izvedbo pravnega posla, ki so v nadaljevanju posredniku poleg moralne povzročili tudi materialno škodo.

10. Poslovni partnerji (agenti za posredovanje nepremičnin in pomočniki za izvrševanje poslov):

Posrednik za naročitelja izvaja celovite storitve posredovanja pri prometu z nepremičninami kar med drugim vključuje tudi aktivnosti evidentiranja podatkov o nepremičninah, urejevanje ponudbe nepremičnin ter oglaševanje in v nadaljevanju tudi izvajanje informativnih ogledov nepremičnin. Navedene storitve za naročitelja izjemoma lahko opravijo tudi pomočniki za izvrševanje poslov torej sodelavci, ki še niso opravili strokovnega izpita oz. še niso pridobili licence MOP za opravljanje poslov posredovanja v prometu z nepremičninami medtem ko nadaljne faze priprav na izvedbo pravnega posla oz. druge aktivnosti iz poslov nepremičninskega posredovanja za posrednika nujno izvajajo izključno poslovni partnerji, ki so opravili strokovni izpit oz. imajo pridobljeno dotično licenco.

11. Pogoji za opravljanje dejavnosti:


Naročitelj s podpisom pogodbe o posredovanju tudi zagotavlja, da je seznanjen, da posrednik izpolnjuje vse zakonsko določene pogoje za opravljanje 


dejavnosti nepremičninskega posredovanja in sicer:


- Da ima nepremičninska družba zagotovljene ustrezne prostore


- Da za nepremičninsko družbo posle posredovanja opravljajo nepremičninski posredniki z licenco


- Da ima nepremičninska družba zavarovano odgovornost za opravljanje poslov nepremičninskega posredovanja

12.
Rezervacija za nakup nepremičnine in nadomestilo stroškov posredovanja v primerih enostranskega odstopa od pogodbe:
Rezervacijo nepremičnine za nakup oz. za najem lahko stranka (iskalec) vplača kadarkoli in sicer prostovoljno na podlagi podpisane rezervacijske pogodbe. Rezervacija se lahko deponira kot gotovina v sefu nepremičninske družbe ali se vplača kot bančno nakazilo na poslovni račun nepremičninske družbe ali na osebni račun zastopnika pravne osebe. Za deponirano oz. vplačano rezervacijo-akontacijo prejemnik vplačniku izstavi blagajniški prejemek. Avansnih računov za delno opravljeno storitev nepremičninska družba običajno oz. praviloma ne izstavlja.
V primerih, ko je že podpisana pogodba o akontaciji provizije za izvedbo posla oz. pogodba o rezervaciji nepremičnine oz. pogodba o ari za nakup / najem predmetne nepremičnine oz. predpogodba za izvedbo predmetnega posla in je pred podpisom končne pogodbe prišlo do spreminjanja zahtev in predhodno pisno že dogovorjenih pogojev izvedbe posla ene od strank oz. enega od naročiteljev, je posrednik upravičen ne glede na neizvedbo posla zahtevati plačilo ustreznega dela provizije kot nadomestilo vseh nastalih stroškov (oglaševanje, stroški ogledov, potni stroški, telefonski stroški, stroški organizacije, stroški pridobivanja dotičnih listin in prilog, ipd. … ).


Če naročitelj iz nerazumljivih oz. neobjektivnih razlogov oz. v nasprotju s kodeksom poslovnih običajev odstopi od 
namere, kot je evidentirana v pismu o 


nameri oz. v pogodbi o posredovanju pri prometu z nepremičninami oz. ne želi skleniti pogodbe za predmetno nepremičnino s tretjo osebo s katero 


ga je seznanil posrednik pod pogoji kot so bili pisno dogovorjeni v pooblastilu za oglaševanje oz. potrdilu o ogledu ima posrednik pravico zahtevati 


plačilo nadomestila za porabljeni čas in nastale stroške in sicer za vsak nadaljni opravljen ogled nepremičnine.


Višino nadomestila naročitelj in posrednik sporazumno dogovorita glede na konkretna izhodišča sodelovanja in objektivna dejstva neizvedbe planiranega 


posla. Načeloma velja, da so gledi do oddaljenosti 10 KM iz LJ so GRATIS, do 20 KM izven LJ je GRATIS 1. ogled, za večje oddaljenosti se kilometrina po 


predhodnem dogovoru z naročiteljem zaračunava po veljavni tarifi za prevoz na delo. Izhodišča za obračunavanje potnih stroškov: polna cena potnih 

stroškov (1/3 cene bencina), polovična cena (prevoz na delo), dnevnice, stroški cestnine.

13. Naročitelj s podpisom pogodbe o posredovanju soglaša, zagotavlja in se obvezuje:


- da bo izvajalca ažurno obveščal o vsakokratnem nadaljnem ogledu nepremičnine s tistimi potencialnimi kupci s katerimi ga je seznanil izvajalec in sicer 


tako, da ima izvajalec vsakič možnost na ogledu biti prisoten oz. mu je omogočeno aktivno sodelovanje v vseh fazah pogajanj za sklepanje posla,


- da bo za obdobje kot ga določa besedilo predmetne pogodbe pisno prekinil sodelovanje z vsemi drugimi agencijami, s katerimi je bil pisni dogovor za 


posredovanje pri prometu s predmetno nepremičnino že sklenjen, kar pomeni tudi, da ogledi nepremičnine brez sodelovanja oz. brez soglasja izvajalca 


niso dovoljeni,

- verodostojnost in točnost posredovanih podatkov o nepremičnini in njenih lastnikih ter pravnih in drugih dejstvih in okoliščinah, ki so pomembne za vzajemno varno sklenitev pravnega posla,


- na zahtevo izvajalca izročiti vso originalno dokumentacijo o nepremičnini, ki je potrebna za pripravo listin za izvedbo posla vključno s pripravo prodajne 


pogodbe in obveznih prilog za overovitev pogodbe pri notarju,


- da v pogajanjih s tretjimi osebami ne bo v njihovo škodo enostransko spreminjal pogojev izvedbe posla oz. da pogojev nebo spreminjal brez soglasja 

izvajalca,


- da ga je izvajalec seznanil z vsemi okoliščinami posredovanja pred podpisom predmetne pogodbe (tržne razmere, vsebina predpisov, davčne 


obveznosti, višina stroškov zemljiškoknjižno stanje nepremičnine ipd.),


- da mora izvajalec skladno določbam zakona v enaki meri skrbeti za zaščito interesov naročitelja in tretje osebe, razen v primerih, ko je to drugače 


dogovorjeno oz. pisno evidentirano (pogodba o zastopanju),


- da lahko izvajalec naročiteljeve interese in želje anonimno oz. diskretno prenese tudi drugim nepremičninskim agencijam z namenom hitrega oz. 


učinkovitega izpolnjevanja naročiteljevih interesov,


- da sme naročitelj skladno zakonskim določilom Zakona o nepremičninskem posredovanju pogodbo o posredovanju pri prometu z nepremičnino skleniti 


samo z eno nepremičninsko družbo, če ni drugače dogovorjeno,


- da je izvajalca seznanil z vsemi pomembnimi okoliščinami o zemljiškoknjižnem stanju nepremičnine oz. o lastništvu ter morebitnimi dotičnimi stvarnimi 


in drugimi pravicami tretjih oseb,


- da je seznanjen oz. da je izvajalca seznanil z dejanskim stanjem nepremičnine ter da nepremičnina nima stvarnih oz. pravnih napak in da se bo pravni 


posel izvedel tudi skladno načelom videno – kupljeno,


- da je seznanjen z namembnostjo nepremičnine kot jo določa vsebina lokacijske informacije pristojnega upravnega organa


- da je seznanjen, da sta listine za izvedbo pravnega posla (prodajna pogodba, najemna pogodba, ipd.), ki jih je izvajalec pripravil na željo naročitelja, 


sestavila univerzitetni diplomirani pravnik oz. odvetnik skladno veljavnim predpisom v R. Sloveniji ter da za dotično vsebino oz. morebitno materialno 


škodo, ki bi nastala naročitelju zaradi neprimerne vsebine listnin družba za posredovanje in posrednik ne odgovarjata oz. da sta odgovornost za 


pravilnost in primernost vsebine predmetne pogodbe s podpisom prevzeli dotični pogodbeni stranki.


- da bo v primeru, da po sklenitvi osnovnega dogovora (pogodba o akontaciji za provizijo, pogodba o rezervaciji nepremičnine, ipd.) v doglednem času 


do izvedbe želenega pravnega posla s predmetno nepremičnino nebo prišlo iz razlogov za katere izvajalec ni odgovoren, plačal izvajalcu nadomestilo za 


dotlej opravljene storitve posredovanja in sicer predvsem nadomestilo za stroške oglaševanja, ki jih argumentira ponudba izvajalca oglaševalske 


kampanje ter nadomestilo za morebitne stroške prilog za izvedbo pravnega posla, ki jih je izvajalec zagotovil na željo naročitelja (sveži ZK izpis, izpis iz 


geodetsko mape, lokacijska informacija pristojnega upravnega organa, ipd.),


- da bo izvajalcu plačal osnovno provizijo za stik in nadomestilo za stroške tudi v primeru odstopa od pogodbe oz v primerih, ko bo do pravnega posla 


prišlo kasneje s tretjo osebo s katero ga je seznanil izvajalec oz. tudi v primerih, ko bo v tovrstnih ali podobnih primerih pravni posel sklenil njegov ožji 


družinski član,

- da lahko pogodbe o posredovanju pisno odpove vsakič, če to ni v nasprotju z dobro vero in poštenjem,


- da izvajalec skladno zakonskim določilom vodi evidenco o posredovanju pri prometu z nepremičninami ter da zahtevane podatki redno mesečno 


posreduje pristojnemu ministrstvu,


- da je preveril oz. da je seznanjen, da imajo vse osebe, ki za izvajalca opravljajo posle nepremičninskega posredovanja licenco pristojnega ministrstva 


oz. so kot posredniki vpisani v imenik nepremičninskih posrednikov.


- da je seznanjen, da oglaševanje naročnikovih interesov in evidentiranje prejetih ponudb ter urejevanje podatkov za pogajanja za izvajalca izjemoma 


lahko izvajajo tudi osebe brez licence za opravljanje poslov nepremičninskega posredovanja (agenti za prodajo).


- da je seznanjem z zemljiškoknjižnim stanjem nepremičnine in morebitnimi stvarnimi oz. pravnimi bremeni ter dotičnimi zastavnimi pravicami oz. 


pravicami služnosti,


- da je oz. bo pristojni upravni organ o izvedbi dotičnega pravnega posla izdal zakonsko zahtevano mnenje in odločbo,


- da bo po odmeri davka na promet z nepremičnino skladno dogovoru oz. po potrebi pogodbo overil tudi notar,


- da so stroški oglaševanja v primerih od naročitelja želene povečane intenzivnosti izvajanja kampanje povečani in tako niso v celoti vključeni v osnovni 


proviziji za stik


- da je pravni posel zaključen in veljaven šele ter izključno in samo v primerih, ko je sklenjena končna pogodba in ko je plačana kupnina / najemnina 

skladno določilom pogodbe in ko so plačani vsi prispevki, davki in druge morebitne dajtve, ter ko je v celoti poplačana dogovorjena provizija za 


posredovanje,

- da je pravni posel ničen ter pogoba neveljavna oz. je veljavnost pogodbe moč takoj in nepreklicno izpodbijati v pravdnem postopku, če ob sklenitvi 


pogodbe o ari, predpogodbe oz. v 8 dneh po izstavitvi fakture ni plačana tudi dogovorjena provizija za posredovanje.

- da posrednik sme v primeru nesporazuma oz. pogodbenega spora preverjati in preveriti, če je pravni posel bil sklenjen brez njegove vednosti v vseh javnostim dostopnih evidencah.

- da bo v primerih, ko bo sam sklenil pogodbo oz. realiziral posel o tem takoj oz. najkasneje v 8 dneh po sklenitvi pogodbe obvestil posrednika ter mu predal tudi informativno kopijo predmetne pogodbe. V nasprotnem je obvezan za plačilo vseh stroškov posredovanja, ki so nastali od datuma sklenitve posla dalje.
13. 
Reklamacije:
Naročitelj mora vsako reklamacijo vezano na izvajanje storitev posrednika glede na predmetno naročilo za posredovanje posredniku sporočiti takoj oz. najkasneje v 15 dneh potem, ko razlog za reklamacijo po mnenju naročitelja nastane in sicer v pisni obliki ter na zanesljiv način vročanja reklamacije posredniku.

V 30 dneh po dnevu nastanka razloga za reklamacijo naročitelj izgubi pravico do reklamacije.

Reklamacije rešuje posrednik skladno z internim pravilnikom oz. skladno splošnim pravilom obligacijskega prava.

14. Končne določbe:

Obligacijsko razmerje med naročiteljem in posrednikom nepreklicno nastane, ko je sklenjena predmetna pogodba o posredovanju ali kakršnakoli druga pisna oblika dogovora o sodelovanju pri prometu z nepremičninami.

Splošni pogoji poslovanja nepremičninske družbe 1G d.o.o. so sestavni del vsakega pooblastila za oglaševanje nepremičnine, vsakega potrdila o ogledu nepremičnine, vsake pogodbe o rezervaciji nepremičnine oz. akontaciji provizije, vsakega dogovora o ari oz. predpogodbe za nakup / najem nepremičnine oz. vsake  pogodbe o posredovanju pri prometu z nepremičninami, ki sta jo sklenila naročnik in posrednik.

Ljubljana, Maj 2004, dopolnjeno Maj 2011.
